Договор N __________
г. Минск









«__»___202_г.
___________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________, действующего на основании ___________, с одной стороны, и _________, именуемое в дальнейшем «Заказчик» в лице __________, действующего на основании ___________, с другой стороны, каждый в отдельности именуемый «Сторона», а вместе – «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство выполнить работы по проектированию, разработке и внедрению автоматизированной системы управления (далее – АСУ) на базе программного обеспечения «1С: Заработная плата и управление персоналом 8 для Беларуси» версии 3.0 (далее – ПО) в соответствии с перечнем работ (далее – Перечень работ) согласно Приложению 1, являющегося неотъемлемой частью настоящего Договора (далее – работы) на базе программного обеспечения; перенос данных из существующей системы «1С: Заработная плата и управление персоналом 8 для Беларуси» версии 2.5., а Заказчик обязуется принять результат работ и оплатить их в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором.

1.2. Цель работ – разработка автоматизированной системы управления по основным контурам управления предприятием. Проект обеспечивает:

- разработку и внедрение АСУ;

- автоматизацию бизнес-процессов CRM и продажи, производство, закупки, склад, управление финансами, монитор и анализ показателей деятельности, бухгалтерский и налоговый учет;

- перенос данных из используемых систем;

- интеграцию АСУ с информационными системами учета, имеющимися на предприятии;

- обучение работников Заказчика по работе с АСУ.
1.3. Результатом работ по настоящему договору является введенная в промышленную эксплуатацию АСУ на базе программного обеспечения ____________ на предприятии Заказчика. Введение в промышленную эксплуатацию АСУ подтверждается актом ввода в промышленную эксплуатацию, подписанным обеими Сторонами.
1.4. Работы по Договору выполняются поэтапно в соответствии с Перечнем работ к настоящему Договору.

1.5. Работы выполняются ответственным представителем Исполнителя на технике и силами Исполнителя по месту его нахождения, а при необходимости – на территории и компьютерах Заказчика. 
1.6. Исполнитель выполняет работы по Договору только на базе программного обеспечения ____________ . Работы с любым другим необходимым для внедрения АСУ программным обеспечением Заказчика (системное программное обеспечение, почтовые сервера и т.д.) выполняются Заказчиком самостоятельно.
1.7. Все особенности выполнения работ, существенные для Заказчика, должны быть в явной форме отражены в Перечне работ. Если в Перечне работ явно не оговорены какие-либо требования Заказчика по работам, то форма их реализации остается на усмотрение Исполнителя.
1.8. Общий срок выполнения работ: начало _____ окончание ____.

2. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ПО ДОГОВОРУ
2.1. Выполняемые по Договору работы оплачиваются Заказчиком поэтапно. Общая стоимость работ по договору составляет ______________________ белорусских рублей ___________ копеек Стоимость работ по конкретному этапу устанавливается Сторонами в Перечне работ согласно Приложению 1 к настоящему Договору.
2.2. Заказчик осуществляет оплату этапа № 1 Перечня работ согласно Приложению 1 к настоящему Договору в размере 100% (ста процентов) стоимости работ в течение_ (  ) календарных дней после подписания Акта сдачи-приемки работ. 
2.3. В случае, если Заказчик не осуществил оплату этапа № 1 в срок, указанный в п. 2.2 Исполнитель вправе отказаться от исполнения следующих работ по настоящему Договору. Исполнитель уведомляет об одностороннем отказе Заказчика по электронной почте, указанной в реквизитах Сторон. Договор будет считаться расторгнутым с момента отправки Исполнителем данного уведомления.

2.4. Заказчик осуществляет оплату каждого последующего этапа Перечня работ согласно Приложению 1 к настоящему Договору в размере 100% (ста процентов) стоимости работ данного этапа в течение (  ) календарных дней с момента подписания Сторонами Акта сдачи-приемки работ по нему.

2.5. В случае просрочки Заказчиком оплаты, Исполнитель вправе не приступать к работе, а начатую работу приостановить. В данном случае сроки выполнения работ продлеваются на срок просрочки исполнения Заказчиком обязательств по оплате.
2.6. Форма расчетов – банковский перевод посредством платежного поручения в соответствии с банковскими реквизитами Исполнителя, определенными в Договоре. Валюта платежа – белорусский рубль.

2.7. Моментом исполнения Заказчиком обязанности по оплате стоимости работ является момент зачисления денежных средств на текущий (расчетный) счет Исполнителя. Комиссии банков и иные расходы по перечислению денежных средств возлагаются на Заказчика.
2.8. Исполнитель имеет право приостановить выполнение работ при отсутствии оплаты за выполненные работы предыдущего этапа в сроки, установленные Договором.
3. ПОРЯДОК УЧЕТА И ПРИЕМКИ результата РАБОТ
3.1. После завершения этапа работ Исполнитель составляет и передает Заказчику Акт в двух экземплярах с указанием перечня и стоимости выполненных работ. После завершения этапа работ по внедрению и переносу данных Исполнитель составляет и передает Заказчику Акт только после успешного совместного тестирования обеими сторонами и демонстрации результатов работы представителям Заказчика. Заказчик в течение 5 (пяти) дней с момента получения Акта обязан его подписать и передать Исполнителю один экземпляр.

3.2. При отказе от подписания Акта Заказчик обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней предоставить мотивированный отказ от его подписания. Мотивированный отказ должен содержать в себе исчерпывающее описание необходимых к устранению недостатков в результате работ и требования к их выполнению с приложением необходимых уточняющих материалов в зависимости от характера недостатков (изображений, описания ожидаемого результата, характера возникших несоответствий, скриншотов и т.п.). 
3.3. В случае непредоставления Заказчиком в течение 5 (пяти) рабочих дней мотивированного отказа работы считаются выполненными Исполнителем надлежащим образом и принятыми Заказчиком. В данном случае Исполнитель имеет право составить Акт и в одностороннем порядке подписать его, указав на причину отсутствия в Акте подписи Заказчика и (или) приостановить выполнение работ до получения подписанного Заказчиком Акта.

3.4. При наличии мотивированного отказа от приемки работ и возражений против мотивированного отказа, Стороны обязаны согласовать порядок исправления недостатков в течение 5 (пяти) дней с даты получения Заказчиком возражений против мотивированного отказа.
3.5. Заказчик, обнаруживший недостатки в работе Исполнителя по исполнению определенных настоящим Договором работ при их сдаче-приемке вправе ссылаться на них только в случаях, если в Акте были оговорены указанные недостатки.

3.6. Заказчик, принявший работу Исполнителя без проверки, лишается права ссылаться на недостатки работы, которые могли и должны были быть установлены при обычных условиях приемки работ по настоящему Договору (явные недостатки).

3.7. Работы считаются выполненными и результат передан Заказчику с момента подписания Сторонами Акта или с момента, когда сдача-приемка работы по условиям настоящего Договора должна была состояться.
3.8. Стороны вправе установить иной порядок учета и сдачи-приемки работ в приложениях к настоящему Договору.
3.9. При необходимости выполнить дополнительные работы, не предусмотренные Перечнем работ, Исполнитель согласовывает их с Заказчиком путём заключения дополнительного соглашения к Договору, в котором указывается стоимость таких работ, сроки выполнения, а Перечень работ излагается в новой редакции. Любые иные существенные изменения в Договор также оформляются дополнительным соглашением.
4. Права и обязанности исполнителя
4.1. Исполнитель обязуется:

4.1.1. выполнить работы, предусмотренные п. 1.1 Договора, с надлежащим качеством и передать Заказчику полученные результаты работ в порядке, установленном Договором;
4.1.2. назначить и согласовать с Заказчиком команду проекта в составе компетентных специалистов, ответственных за выполнение работ по Договору;
4.1.3. выполнять все требования Заказчика по обеспечению соответствия АСУ условиям Договора, в том числе функциональным, техническим и иным требованиям;
4.1.4. заблаговременно уведомлять Заказчика о простое проектной команды, если выполнение работ будет задерживаться или приостановлено по причинам, не зависящим от Исполнителя;
4.1.5. в течение 3 (трех) рабочих дней отвечать на письменные запросы Заказчика, связанные с предметом Договора;
4.1.6. рассматривать все документы, связанные с исполнением Договора, в том числе и рабочие материалы в срок не более 3 (трех) рабочих дней с момента их получения;
4.1.7. привлекать для выполнения работ третьих лиц только с предварительного письменного согласия Заказчика;
4.1.8. еженедельно предоставлять письменный отчет Заказчику о результатах и ходе реализации проекта, проценте выполнения плана работ;
4.1.9. после завершения работ по договору провести демонстрацию работы внедренной системы на тестовой базе данных Заказчика, ответить на все вопросы представителей Заказчика.

4.1.10. предоставить гарантию на выполненные работы сроком 1 год с момента ввода АСУ и доработок к ней в эксплуатацию. Гарантийное обслуживание обеспечивает устранение неисправностей в работе АСУ, возникших по вине Исполнителя (в результате не качественно выполненных работ), и не включает в себя работы по устранению неисправностей возникших в результате изменения/перенастройки АСУ или программного обеспечения, используемого Заказчиком, в том числе внесения изменений в программный код программы Заказчиком и/или третьими лицами без согласования с Исполнителем.

4.2. Исполнитель вправе:
4.2.1. проводить работы по месту нахождению Заказчика на специально выделенном рабочем месте либо по месту нахождения Исполнителя с последующим переносом выполненных настроек в модули программного продукта Заказчика;
4.2.2. самостоятельно определяет способы выполнения работ;
4.2.3. выполнить обусловленные настоящим Договором работы досрочно;

4.2.4. в случае неисполнения Заказчиком обязанностей, предусмотренных разделом 5 Договора, в одностороннем порядке приостановить выполнение работ до момента исполнения Заказчиком таких обязанностей. В случае, если такое неисполнение Заказчиком данных обязанностей превысит суммарно 60 (шестьдесят) календарных дней в течение срока действия настоящего Договора, Исполнитель вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора полностью, письменно уведомив Заказчика не менее чем за 10 (десять) календарных дней. В таком случае Договор считается расторгнутым и прекращает своё действие с даты, следующей за днём истечения вышеуказанного срока.
5. Права и обязанности ЗАКАЗЧИКА
5.1. Заказчик обязан 
5.1.1. в срок не позднее 3 (трёх) рабочих дней до начала исполнения работ по Договору сформировать рабочую группу со стороны Заказчика, в которой распределить ответственность как за общий результат в целом, так и на конкретных участках, копию распорядительного документа передать Исполнителю;

5.1.2. обеспечить Исполнителю доступ к информации, необходимой для проведения работ, активно поддерживать и оказывать содействие работникам Исполнителя, предоставлять по их запросу информацию, необходимую для выполнения работ;

5.1.3. согласовывать с Исполнителем все работы, выполняемые самостоятельно и не оговорённые в Перечне работ;

5.1.4. обеспечить бесперебойную работу оборудования, необходимого для функционирования АСУ;
5.1.5. в течение 3 (трёх) рабочих дней отвечать на письменные запросы Исполнителя и предоставлять информацию, необходимую для выполнения работ;

5.1.6. рассматривать все рабочие материалы в срок не более 3 (трех) рабочих дней с момента их получения;

5.1.7. своевременно принять и оплатить работу Исполнителя в размере и сроки, предусмотренных настоящим Договором.
5.1.8. предоставить одно оборудованное рабочее место и обеспечить свободный доступ к другим своим компьютерам в случае выполнение работ по месту его нахождения;
5.1.9. ежедневно создавать архивную копию базы данных АСУ с тем, чтобы исключить потерю данных по независящим от Сторон причинам, архивная копия создается и хранится Заказчиком на магнитном носителе, отличном от носителя рабочего компьютера;

5.1.10. своевременно предоставлять Исполнителю информацию и информационные материалы, разъяснения, документы, прочие сведения и оборудование, необходимые и достаточные Исполнителю для надлежащего исполнения обязательств по Договору.
5.2. Заказчик вправе:

5.2.1. проверять ход и качество выполняемых Исполнителем работ, не вмешиваясь в его деятельность;
5.2.2. по завершении любого этапа работ проводить тестирование результатов работ Исполнителя силами своих сотрудников либо с привлечением специалистов третьей стороны в рамках времени, предусмотренным для этого Перечнем работ.
5.3. В случае неисполнения Исполнителем обязанностей, предусмотренных разделом 4 Договора, а также в случае  нарушения сроков выполнения работ более чем на 10 календарных дней одного из этапов, в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора полностью, письменно уведомив Исполнителя не менее чем за 10 (десять) календарных дней. В таком случае Договор считается расторгнутым и прекращает свое действие с даты, следующей за днем истечения вышеуказанного срока.
6. Ответственность сторон

6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь и настоящим Договором.
6.2. В случае нарушения срока выполнения работ Заказчик вправе предъявить Исполнителю требование об уплате пени в размере 0,1% от общей стоимости работ по договору за каждый календарный день просрочки.
6.3. В случае нарушения срока оплаты работ Исполнитель вправе предъявить Заказчику требование об уплате пени в размере 0,1% от общей стоимости работ по договору за каждый календарный день просрочки.

6.4. Досудебный порядок урегулирования споров по Договору является обязательным, срок рассмотрения претензии - 15 (пятнадцать) рабочих дней. Дальнейшая передача спора на рассмотрение суда осуществляется согласно требованиям действующего законодательства.
6.5. Все споры, разногласия или требования, которые могут возникнуть из настоящего договора или в связи с ним, в т.ч. связанные с его изменением, расторжением, исполнением, недействительностью или толкованием, подлежат рассмотрению в судебной коллегия по делам интеллектуальной собственности Верховного Суда Республики Беларусь в соответствии с законодательством Республики Беларусь.

6.6. Исполнитель не несет ответственности за ненадлежащее качество или за несвоевременное выполнение работ в случае, если ненадлежащее качество или несвоевременное выполнение работ явились следствием неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком своих обязательств, предусмотренных Договором.

6.7. Если в процессе реализации проекта по независящим от Исполнителя причинам каким-либо образом изменились функции, подлежащее автоматизации, документооборот, отчётность, структуры данных и алгоритмов, технологии работы либо деятельность Заказчика, существенно влияющие на условия Договора, Исполнитель не несёт ответственность за актуальность произведённых им работ.
6.8. Ответственность за работу третьих лиц Исполнитель несет самостоятельно перед Заказчиком.
7. Обстоятельства непреодолимой силы

7.1. Стороны по настоящему Договору освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств, в случае, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть событий, которые нельзя было предвидеть или предотвратить. К таким событиям относятся: стихийные бедствия, военные действия, массовые беспорядки, забастовки, принятие государственными органами или органами местного самоуправления нормативных или правоприменительных актов и иные действия, находящиеся вне разумного предвидения и контроля Сторон, невозможность использования электронных каналов связи, перебои в работе сети Internet, неправомерные действия третьих лиц, препятствующие исполнению Сторонами обязательств по настоящему Договору.
7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в пункте 7.1. настоящего Договора, каждая Сторона должна не позднее 5 (пяти) дней с момента наступления таких обстоятельств известить о них в письменном виде другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере обстоятельств, оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по данному Договору, а также предполагаемые сроки их действий.
7.3. В случае наступления обстоятельств, предусмотренных пунктом 7.1 настоящего Договора, срок выполнения Стороной обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.
7.4. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается свыше одного месяца, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего Договора либо настоящий Договор подлежит расторжению в установленном порядке.
8. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ
8.1. В связи с осуществлением в рамках настоящего Договора передачи между Сторонами персональных данных своих работников, передающая сторона (оператор) гарантирует принимающей стороне (уполномоченное лицо), что она получила все предусмотренные законодательством согласия данных работников на такую передачу, а также на обработку (сбор, систематизацию, изменение, использование и предоставление внутри каждой из Сторон) и хранение персональных данных, необходимых для целей исполнения настоящего договора.
8.2. Срок хранения персональных данных работников Сторон, задействованных при исполнении настоящего Договора, составляет период действия настоящего договора, а после его истечения до момента отзыва согласия. В течение указанного срока Стороны обязуются принимать правовые, организационные и технические меры по обеспечению защиты полученных персональных данных от несанкционированного или случайного доступа к ним, изменения, блокирования, копирования, распространения, предоставления, удаления персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных, в соответствии с утвержденными у них локальными нормативными правовыми актами, регулирующими вопросы защиты персональных данных. В случае отзыва согласия на обработку персональных данных Стороны обязуются удалить или блокировать полученные персональные данные, если нет иных оснований для их обработки.
9. ПРАВА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ 
9.1. Заказчику предоставляются исключительные права на результат работ, в том числе имущественные права на созданный объект интеллектуальной собственности, и такие права считаются переданными Заказчику с момента подписания Акта по последнему этапу работ и полного завершения всех взаиморасчетов по настоящему Договору бессрочно в полном объеме. Исключительные (имущественные) права передаются на условиях договора уступки исключительных прав, на территории всех стран мира и на весь срок действия имущественных прав на результаты работ, если иное не предусмотрено Договором. 
9.2. Вознаграждение Исполнителя за отчуждение (уступку) исключительного права на результаты работ, являющиеся объектами интеллектуальной собственности, составляет 10% (десять процентов) от стоимости работ и включено в стоимость работ. Иных платежей за передачу исключительного права на результаты работ не предусмотрено.
9.3. Личные неимущественные права на результаты работ по настоящему Договору принадлежат физическим лицам (авторам), представляющим или работающим на Исполнителя. Исполнитель гарантирует Заказчику, что он имеет все необходимые разрешения от авторов на использование и передачу результатов их работ Заказчику. 
9.4. Исполнитель заявляет, что в случае использования в процессе выполнения работ компонентов интеллектуальной собственности третьих лиц, компонентов известных как «free software» или «open source», использование таких компонентов как Исполнителем, так и последующее использование Заказчиком, осуществляется в соответствии с требованиями лицензионных соглашений на подобные программные решения.
10. Прочие условия
10.1. Договор вступает в силу с момента его подписания уполномоченными представителями Сторон и действует до момента полного исполнения обязательств Сторонами.
10.2. Датой и местом подписания настоящего Договора являются дата и место его составления, указанные в преамбуле настоящего Договора.
10.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны только в случае, если они составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.
10.4. Вся переписка и переговоры, ранее имевшие место между Сторонами и относящиеся к предмету настоящего Договора, после подписания настоящего Договора теряют силу.
10.5. При досрочном расторжении Договора или отказе от договора  Стороны согласуют проведение взаиморасчётов и спорные вопросы, а также оформляют акт сверки взаимных расчётов. При составлении акта сверки взаимных расчетов Стороны учитывают объем выполненных работ в процентном отношении к общему объему работ, подлежащих выполнению согласно Договору, принимая во внимание все платежи, полученные Исполнителем от Заказчика до даты прекращения действия Договора.

10.6. Стороны признают юридическую силу документов, переданных с использованием факсимильной связи, по электронной почте, посредством и с использованием иных средств связи, которые позволяют достоверно определить, что документ исходит от Стороны-отправителя, – по номерам и реквизитам, указанным в настоящем Договоре или в письменном уведомлении Стороны.
10.7. Оригиналы переданных документов должны быть представлены Стороне-получателю не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с даты отправления документов с использованием указанных выше средств связи, если иное не установлено настоящим Договором или соглашением Сторон. Однако данное требование не распространяется на случаи направления Сторонами друг другу документов в электронной форме, подписанных с использованием электронной цифровой подписи, соответствующих требованиям, предъявляемым к электронным документам, в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
10.8. Стороны обязаны сообщать друг другу об изменении своих юридических и почтовых адресов, номеров телефонов, факсов и адресов электронной почты в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента их изменения. Все неблагоприятные последствия неуведомления другой Стороны о новых реквизитах и контактных данных, в нарушение установленного настоящим Договором срока, несет Сторона, допустившая такое нарушение.
10.9. Заказчик соглашается с тем, что как в течение срока действия настоящего Договора, так и в течение неограниченного срока после его прекращения (завершением работ и подписания акта сдачи-приемки выполненных работ) Исполнитель будет иметь право использовать товарные знаки, логотипы, фирменные наименования Заказчика, отзывы, специально предоставленные Заказчиком, следующими способами: размещать в портфолио в списке своих клиентов/партнеров, представлять на различных публичных мероприятиях в списке своих клиентов/партнеров; размещать на сайте Исполнителя в сети Интернет.

10.10. Подписанием настоящего Договора Заказчик выражает свое согласие на получение рассылок от Исполнителя.

10.11. Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон.
10.12. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь.
11. ПОДПИСИ СТОРОН:

	Исполнитель: 

ООО_____


Юридический адрес:

e-mail: 

УНП 

Банковские реквизиты:

Р/с

в 

Адрес банка 

	Заказчик: 

_____

Юридический адрес:
e-mail: 

УНП 

Банковские реквизиты:

Р/с

в 
Адрес банка

	__________________ / __________/
М.П.
	__________________ / __________/

М.П.
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Перечень работ к договору N ___ от ____
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	Наименование этапа
	Форма завершения
	Срок выполнения работ 
	Стоимость этапа работ 
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	Исполнитель

__________________ / __________/
М.П.
	Заказчик

__________________ / __________/

М.П.


